
 
 
 

  VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 
GENERAL TERMS AND CONDITIONS 

 

Platné od 01.01.2026 Valid until 01 January 2026 

1. Úvodní ustanovení 
1.1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) 

upravují práva a povinnosti mezi společností G.L. 
Electronic s.r.o., se sídlem Hrázky 804, 768 11 Chropyně, 
Česká republika, IČ: 28280105, DIČ: CZ28280105 (dále 
jen „Dodavatel“) a jejími obchodními partnery (dále jen 
„Zákazník“). 

1.2. Tyto VOP tvoří nedílnou součást všech kupních, 
rámcových, dílčích či jiných smluv, objednávek a potvrzení 
o přijetí objednávky. 

1.3. Odchylná ujednání mezi Dodavatelem a Zákazníkem mají 
přednost před zněním těchto VOP, musí však být sjednána 
písemně. 

1.4. Ustanovení těchto VOP jsou závazná pro všechny 
obchodní vztahy, pokud není písemně dohodnuto jinak. 

2. Předmět činnosti 
2.1. Dodavatel se zabývá návrhem, výrobou a testováním 

kabelových svazků, elektroniky a prodejem souvisejících 
materiálů a komponentů, především pro kosmický průmysl. 

2.2. Dodavatel může plnit zakázku z materiálu dodaného 
Zákazníkem, případně provádí výrobu z materiálu, který na 
základě dohody zajistí sám. 

2.3. Zákazník je povinen předem písemně oznámit veškeré 
specifické požadavky na výrobu, testování či certifikaci 
výrobků. 

2.4. Dodavatel realizuje výrobu v souladu s vnitřními předpisy 
kvality a požadavky norem ESA / IPC pro oblast „Hi-Rel“ 
výroby. 

3. Objednávky a uzavření smlouvy 
3.1. Smluvní vztah vzniká přijetím a písemným potvrzením 

objednávky ze strany Dodavatele. 
3.2. Objednávka musí obsahovat zejména popis plnění, 

množství, dodací termín, cenu, platební a dodací 
podmínky. 

3.3. Potvrzením objednávky se Dodavatel zavazuje k dodržení 
sjednaného rozsahu, termínu a kvality plnění. 

3.4. Změny či zrušení objednávky jsou možné pouze po 
vzájemné dohodě obou stran, a to písemnou formou. 

3.5. Veškerá komunikace se uskutečňuje prostřednictvím 
kontaktních osob uvedených v objednávce nebo ve 
smlouvě. 

4. Ceny a platební podmínky 
4.1. Ceny jsou sjednávány individuálně pro každou zakázku, a 

to na základě technické specifikace, rozsahu prací, ceny 
materiálu a dalších specifických požadavků. 

4.2. Fakturace probíhá po předání a odsouhlasení plnění, 
případně dle dohody. 

4.3. Pokud není stanoveno jinak, splatnost faktur je 30 dnů. 
4.4. V případě prodlení s platbou je Dodavatel oprávněn účtovat 

úrok z prodlení dle platných právních předpisů. 

1. Introductory Provisions 
1.1. These General Terms and Conditions (hereinafter the 

“GTC”) govern the rights and obligations between G.L. 
Electronic s.r.o., registered office: Hrázky 804, 768 11 
Chropyně, Czech Republic, Company ID No.: 28280105, 
VAT ID No.: CZ28280105 (hereinafter the “Supplier”), and 
its business partners (hereinafter the “Customer”). 

1.2. These GTC form an integral part of all purchase contracts, 
framework agreements, partial contracts, orders and order 
confirmations. 

1.3. Deviating provisions agreed between the Supplier and the 
Customer shall take precedence over these GTC but must 
be agreed in writing. 

1.4. The provisions of these GTC are binding for all business 
relationships unless otherwise agreed in writing. 

2. Scope of Activities 
2.1. The Supplier is engaged in the design, production, and 

testing of cable harnesses and electronics, as well as the 
sale of related materials and components, primarily for the 
space industry. 

2.2. The Supplier may fulfil an order using material supplied by 
the Customer or manufacture the products from material 
procured by the Supplier based on mutual agreement. 

2.3. The Customer is obliged to notify the Supplier in advance 
and in writing of any specific requirements relating to 
manufacturing, testing, or product certification. 

2.4. The Supplier performs production in accordance with 
internal quality regulations and with the requirements of 
ESA / IPC standards for “Hi-Rel” manufacturing. 

3. Orders and Contract Conclusion 
3.1. A contractual relationship is established upon acceptance 

and written confirmation of the order by the Supplier. 
3.2. An order must include the description of the deliverables, 

quantity, delivery date, price, payment and delivery terms. 
3.3. By confirming the order, the Supplier undertakes to comply 

with the agreed scope, delivery date, and quality of 
performance. 

3.4. Any changes to or cancellation of an order are only possible 
by mutual agreement of both parties, in writing. 
3.5. All communication shall take place through the contact 
persons specified in the order or in the contract. 

4. Prices and Payment Terms 
4.1. Prices are agreed individually for each order based on 

technical specifications, scope of work, material costs, and 
other specific requirements. 

4.2. Unless otherwise specified, the invoice due date is 30 days. 
4.3. The due date of invoices is specified in the respective order 

or contract. 
4.4. In case of late payment, the Supplier is entitled to charge 

interest on late payment in accordance with applicable 
legal regulations. 

 



 
 
 

5. Dodání zboží, doprava a přechod rizika 
5.1. Dodací podmínky, způsob dopravy a termín dodání jsou 

sjednávány na základě domluvy se Zákazníkem. 
5.2. Nebylo-li sjednáno jinak, zboží je dodáváno do provozovny 

v Chropyni či Brně. 
5.3. Náklady na dopravu, pojištění a balení nese Zákazník, 

pokud není dohodnuto jinak. 
5.4. Riziko škody na zboží přechází na Zákazníka okamžikem 

jeho převzetí nebo předáním prvnímu přepravci. 
5.5. Zákazník je povinen dodávku bezodkladně zkontrolovat a 

případné zjevné vady oznámit nejpozději do 5 pracovních 
dnů. 

5.6. V případě pozdějšího zjištění vad je nutné uplatnit 
reklamaci dle článku 6 těchto VOP. 

6. Kvalita, záruka a reklamace 
6.1. Dodavatel poskytuje záruku na kvalitu dodaných výrobků v 

rozsahu stanoveném smlouvou nebo objednávkou. 
6.2. Reklamační postup, rozsah záruky i způsob odstranění 

vady jsou vždy řešeny individuálně podle charakteru 
dodávky. 

6.3. Za vadu nelze považovat odchylku vzniklou v důsledku 
použití nevhodného materiálu dodaného Zákazníkem nebo 
nevhodného způsobu použití výrobku. 

6.4. Oprava nebo výměna bude provedena v přiměřené lhůtě 
po vzájemné dohodě obou stran. 

7. Odpovědnost 
7.1. Dodavatel odpovídá pouze za škody prokazatelně 

způsobené porušením svých povinností. 
7.2. Odpovědnost Dodavatele za nepřímé, následné či ušlé 

zisky je vyloučena. 
7.3. Celková náhrada škody je omezena do výše ceny příslušné 

zakázky, pokud není písemně dohodnuto jinak. 
8. Komunikace a oznamování 
8.1. Veškerá komunikace mezi Zákazníkem a Dodavatelem 

probíhá písemně (e-mail, dopis, datová schránka). 
8.2. Za doručené se považuje sdělení okamžikem jeho odeslání 

na poslední známý kontakt Zákazníka. 
8.3. Technické dotazy, změny objednávek nebo oznámení o 

vadách musí být zaslány na oficiální kontakty uvedené na 
https://www.glelectronic.space/kontakt. 

9. Ochrana informací a duševního vlastnictví 
9.1. Pokud není ve smlouvě výslovně stanoveno jinak, podléhá 

ochrana veškerých údajů, informací či podkladů 
poskytnutých Zákazníkem Dodavateli režimu dohody o 
mlčenlivosti (NDA) uzavřené mezi Dodavatelem a 
Zákazníkem. 

5. Delivery of Goods, Transport and Transfer of Risk 
5.1. Delivery terms, transport method, and delivery date are 

agreed upon with the Customer. 
5.2. Unless otherwise agreed, goods are delivered ex works 

(Supplier’s facility in Chropyně or Brno). 
5.3. Transport, insurance, and packaging costs are borne by the 

Customer unless agreed otherwise. 
5.4. The risk of damage to the goods passes to the Customer 

now of their handover or upon delivery to the first carrier. 
5.5. The Customer is obliged to inspect the delivery without 

delay and report any apparent defects no later than within 
5 business days. 

5.6. In case defects are discovered later, a claim must be 
submitted in accordance with Article 6 of these GTC. 

6. Quality, Warranty and Claims 
6.1. The Supplier provides a warranty for the quality of delivered 

products to the extent specified in the contract or order. 
6.2. The complaint procedure, warranty scope, and method of 

defect removal are always handled individually according 
to the nature of the delivery. 

6.3. A defect shall not be considered any deviation caused by 
the use of unsuitable material supplied by the Customer or 
by improper use of the product. 

6.4. Repair or replacement will be performed within a 
reasonable period upon mutual agreement of both parties. 

7. Liability 
7.1. The Supplier is liable only for damages demonstrably 

caused by a breach of its obligations. 
7.2. The Supplier’s liability for indirect, consequential, or lost 

profit damages is excluded. 
7.3. Total compensation for damages is limited to the price of 

the respective order, unless agreed otherwise in writing. 
8. Communication and Notifications 
8.1. All communication between the Supplier and the Customer 

shall be in writing (email, letter, data mailbox). 
8.2. A notice shall be deemed delivered now of its dispatch to 

the last known contact of the other party. 
8.3. Technical inquiries, order changes, or defect notifications 

must be sent to the official contacts listed at 
https://www.glelectronic.space/kontakt. 

9. Protection of Information and Intellectual Property 
9.1. Unless expressly stated otherwise in the contract, all data, 

information, and documents provided by the Customer to 
the Supplier are subject to the confidentiality agreement 
(NDA) concluded between the Supplier and the Customer. 

https://www.glelectronic.space/kontakt
https://www.glelectronic.space/kontakt


 
 
 

10. Závěrečná ustanovení 
10.1. Právní vztahy mezi Dodavatelem a Zákazníkem se řídí 

právním řádem České republiky. 
10.2. K řešení sporů jsou příslušné soudy České republiky 

podle sídla Dodavatele. 
10.3. Pokud se některé ustanovení těchto VOP stane 

neplatným, zůstávají ostatní ustanovení v platnosti. 
10.4. Tyto VOP jsou účinné od 1.1.2026 a nahrazují všechny 

předchozí verze. 
 

Kontaktní adresy pracovišť: 
• Sídlo: Hrázky 804, 768 11 Chropyně, Česká republika 
• Provozovna Brno: Podnikatelská 2902/4, 612 00 Brno 
• Provozovna Chropyně: Komenského 75, 768 11 Chropyně 
• Web: www.glelectronic.space 
• E-mail: info@glelectronic.space 

10. Final Provisions 
10.1. Legal relations between the Supplier and the Customer 

shall be governed by the laws of the Czech Republic. 
10.2. Any disputes shall be resolved by the competent courts 

of the Czech Republic based on the registered office of 
the Supplier. 

10.3. Should any provision of these GTC become invalid, the 
remaining provisions shall remain in full force. 

10.4. These GTC are effective as of 1 January 2026 and 
replace all previous versions. 
 

Contact Addresses of Facilities: 
• Registered office: Hrázky 804, 768 11 Chropyně,  
   Czech Republic 
• Brno site: Podnikatelská 2902/4, 612 00 Brno 
• Chropyně site: Komenského 75, 768 11 Chropyně 
• Website: www.glelectronic.space 
• Email: info@glelectronic.space 

 
 

http://www.glelectronic.space/
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